
§ 氏名 高橋雅明 49歳
§ 家族
妻 崇子 長女 美咲
次女 千夏(米沢商業２年) 猫 ごましお♂
四人と一匹家族

§ 住所 高畠町相森120-16

§ 職業 セブンーイレブン高畠福沢店

§ 履歴 高畠小学校卒業 高畠二中卒業 米沢工業機械科卒業
金属加工の職業を8年
測量業(測量士補) (有)大和技術に６年勤務国土調査担当
２０００年1月セブンーイレブン高畠福沢北店オープン
２００８年2月セブンーイレブン高畠福沢店移転 現在に至る

平成25年度屋代小学校PTA会長
平成28年度高畠中学校PTA会長
高畠町青少年育成推進委員 3期６年目
高畠ブランド認証委員
高畠中学校教育振興会理事
屋代地区公民館運営委員
屋代地区教育キャンプ実行委員 幹事 17年
§ 趣味
バスケ野球 ゴルフ キャンプ

§ 好きな言葉 至誠にして動かざる者ものは、未だ之れ有らざるなり (孟子)
つよくやさしく男の子やさしくつよく女の子 濱田廣介

§ 酒 日本酒 芋焼酎 が好きです

§ セブンーイレブン高畠福沢店 オーナー (フランチャイズ経営)

§ 本部スローガン 『変化への対応と基本の徹底』

世の中の様々な変化に対応し、お客様のニーズにこたえていく

§ テーマ 「近くて便利」

§ 誓いの言葉 と接客六大用語

§ 基本四原則

フレンドリーサービス

クリンリネス

品揃え

鮮度管理

スタッフ 17名
金子さん 17年勤務
黒田さん 17年勤務
小坂さん 17年勤務
竹田さん 15年勤務
石田さん 17年勤務
中川さん 17年勤務
宇津木君 正社員
大谷さん 10年勤務

§品揃え 店の品揃え

お客様の欲しいもの

売上
廃棄ロス

機会損失

お客様が欲しい時に欲しいものを欲しい数だけ提供できなければ満
足していただけない

§単品管理

仮設 発注

陳列検証

情報
天候 気温

近所のイベント
立地
曜日特性

§フレンドリーサービス
一対一の商売お客様一人一人を大切にする。

「あなたがお店に行ったときにして欲しいことを
誠意をもって実行していくのです。」

近江商人の心得 ” 三方よし”
売り手よし 買い手よし 世間よし
売り手と買い手が共に満足し、また社会貢献もしていく

§屋代小学校PTA事務局を6年間 最後の年にPTA会長

§高畠二中の閉校 PTA副会長 閉校事業部長

§4校統合 高畠中学校初代PTA会長

高畠第二中学校閉校式 高畠中学校PTA活動
育成研修部 あいさつ運動

環境保体部 花壇整備

高畠中学校PTA活動
事務局 青竹提灯祭り見回り

一学年部 ビーチバレー


